
Anleitung zum Kundenportal
ÖkoP Zertifizierungs GmbH



Login

Sie haben eine E-Mail mit dem Link zur Erstellung Ihres persönlichen Passwortes 
erhalten. 





Im Dashboard – der Startseite Ihres 
Kundenportals finden Sie…

• eine Übersicht über 
Kontaktmöglichkeiten zu ÖkoP

• Unter „Selbstauskunft“ Ihre 
Betriebsbeschreibungen

• Ihre Bio-Zertifikate auf einen Blick

Dashboard



Stammdaten
Unter den Stammdaten finden Sie…

• Kundenummer

• EU-Kontrollnummer

• Die bei uns hinterlegte Adresse und 
Ihre Kontaktdaten

 Diese Angaben können nur vom 
Kontrollpersonal geändert werden.



Kontaktpersonen
Bei den Kontaktpersonen finden Sie…

• Ansprechpartner für die Bio-Kontrolle 
mit ggf. personenbezogenen 
Kontaktdaten

• Betriebsstätten

• Filialen

• Subunternehmen

• Kooperationspartner



Standorte

Übersicht über Ihre Standorte, die ggf. 
separate Kontrollen (i.d.R. in der 
Jahreskontrolle) erhalten:

• Filialen

• Betriebsstätten



Produkte
Übersicht über Ihre Produkte 
ausschließlich Tiere und Pflanzen



Tiere
Hier finden Sie folgende Informationen zu 
Ihrer Tierhaltung (Stand der letzten 
Jahreskontrolle):

- Anlagen Tier

- Anzahl Tiere pro Tiergruppe

 Diese Angaben können nur vom 
Kontrollpersonal geändert werden. Bitte 
halten Sie zur angekündigten Kontrolle 
Ihre aktuellen HiTier-Abfragen, 
Bestandsregister und ggf. aktualisierte 
bemaßte Stallpläne bereit.



Felder/Kulturen
Hier finden Sie Ihre Schlagliste – Stand 
letzte Jahreskontrolle.

 Diese Angaben können nur vom 
Kontrollpersonal geändert werden. Bitte 
halten Sie zur angekündigten Kontrolle 
Ihren aktuellen Flächen- und 
Nutzungsnachweis bereit.



Selbstauskünfte
Hier finden Sie Ihre 
Betriebsbeschreibungen, die Sie im 
Rahmen der Kontrollvorbereitung 
selbstständig ausfüllen können.

Betriebsbeschreibungen die mit „jährlich“ 
gekennzeichnet sind, müssen jährlich zur 
Kontrolle ausgefüllt werden.

Bei den restlichen 
Betriebsbeschreibungen werden die Daten 
aus dem Vorjahr übernommen. Diese 
sollten bei der Kontrollvorbereitung auf 
Aktualität geprüft werden.



Selbstauskünfte

Falls Sie Fragen zu einzelnen Punkten haben, können Sie diese offen lassen und bei 
der Kontrolle mit unserem Kontrollpersonal klären.

Zum Start der Kontrolle muss die Selbstauskunft abgeschlossen sein (siehe gelbe 
Markierung), damit unser Kontrolleur darauf zugreifen und ggf. noch anpassen kann.



Vertragsdaten
Unter Vertragsdaten finden Sie eine 
Übersicht über Ihre 
Zertifizierungsbereiche und 
Verbandszugehörigkeiten.



Verstöße und 
Maßnahmen
Übersicht über Verstöße und offene 
Nachreichungen der letzten Kontrollen.



Zertifikate
Hier finden Sie Ihre Bio-Zertifikate.



Dokumente

Hier finden Sie folgende Dokumente:

• Kontroll- und Auswertungsunterlagen 
der letzten Kontrollen

• Betriebsdokumente wie Gebäudeplan, 
Etiketten, Stallpläne etc.

• Kontrollvertrag, Meldung gemäß Art. 
34



Bei Fragen….
…melden Sie sich sehr gerne bei uns!

Telefon: +49 9421 961 09 0
E-Mail: biokontrollstelle@oekop.de



ÖkoP Zertifizierungs GmbH
Europaring 4  |  94315 Straubing

Tel.: +49 9421 961 09 - 0
E-Mail: biokontrollstelle@oekop.de

www.oekop.de

Herzlichen Dank!


